
 

 

Reklamační protokol      RMA: ___________  
                        (doplní prodávající) 
Reklamující: 
Jméno:  _______________________________________________________ 

Adresa:  _______________________________________________________ 

Telefon:  _______________________________________________________ 

E-mail:  _______________________________________________________ 

 
Dodavatel:   COMFORT LIGHT s.r.o., IČ: 292 737 22 
   Zábrdovická 22, Brno, 615 00 
 

Datum prodeje (dle prodejního dokladu):   _____________________ 

Číslo prodejního dokladu (faktury nebo prodejky): _____________________ 

Číslo objednávky:       _____________________ 

 
Označení reklamovaného zboží (dle objednávky nebo prodejního dokladu): 
Pokud je výrobek označen výrobním nebo sériovým číslem, uveďte jej k označení. 
 
   ______________________________________________________________________ 

   ______________________________________________________________________ 

 

Popis reklamované závady: 
   ______________________________________________________________________ 

   ______________________________________________________________________ 

   ______________________________________________________________________ 

   ______________________________________________________________________ 

 
Obsah balení a přiložené dokumenty: 
   ______________________________________________________________________ 

   ______________________________________________________________________ 

   ______________________________________________________________________ 

   ______________________________________________________________________ 

Nezapomeňte přiložit kopii prodejního dokladu. Zboží k reklamaci zasílejte vždy čisté. 
 
 
 
 
  __________________________________  
 Datum a podpis reklamujícího 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Záznamy prodávajícího: 
 
Datum přijetí zásilky/zboží prodávajícím: _________________ 

 

Jméno a podpis přebírajícího pracovníka: ________________________________ 

       ________________________________ 


